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Reciproche relazioniReciproche relazioni tra blocchi tra blocchi 
del sistemadel sistema

Descrizione operativaDescrizione operativa con la con la 
programmazione retroattivaprogrammazione retroattiva che che 
attiva percorsi di attiva percorsi di miglioramentomiglioramento
nei nei metodimetodi e nei e nei contenuti contenuti per per 
ottenere l’incremento di risultati ottenere l’incremento di risultati 
quantitativi e qualitativiquantitativi e qualitativi
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Fig. 2 – Riduzione e adattamento da “Sintesi dei principali risultati della ricerca sull’efficacia della 
scuola” (Scheerens,1989) 

Estratto da: G. Barzanò, S. Mosca, J. Scheerens “L’autovalutazione nella scuola”, Milano, 
Mondadori, 2000



����������	���

��
	���
������������	���

��
	���
��

� ������
�
��

�����������
	�
���������������

� ������������
���������

���

�������������
	�����������
 

�	
��!���������
 ����

� "�#����
��� �"$$�����
�%��
��$$�������

� �
�$
�	��
������&��������������



Qualità

MODELLO RELAZIONI UMANE

mezzi: coesione, clima

fini: valorizzazione delle risorse 
umane

QUESTIONARIO MAP
TI PIACE LEGGERE?

MODELLO A SISTEMA APERTO

mezzi: flessibilità, disponibilità

fini: crescita, acquisizione delle 
risorse

QUESTIONARIO GENITORI

MODELLO A PROCESSO INTERNO

mezzi: management dell’informazione, 
comunicazione

fini: stabilità, controllo

AUTOVALUTAZIONE DEL TEMPO 
DEL DIRIGENTE SCOLASTICO

MODELLO RAZIONALE PER 
OBIETTIVI

mezzi: programmazione per obiettivi
fini:  produttività, efficienza

TEST, AUTOINTERVISTA 
DIDATTICA, OTL, JOLLY 
METACOGNITIVO

flessibilità

controllo

interno esterno
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BILANCIO-TEMPO DEL 
DIRIGENTE SCOLASTICO

(Tabella giornaliera)



3,83,83,7Altro

1720,913,3Sviluppo professionale DS

4,84,55,1Contatti con le famiglie

26,625,527,7Organizzazione

24,922,627,2Amministrazione

22,922,723Leadership educativa

mediamaggiomarzoAttività
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Perché lo facciamo?Perché lo facciamo?

Cfr. L’autovalutazione nella scuola, Milano, Mondadori, 2000

Estratto dallo strumento
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L’autovalutazione di istituto 
AVIMES si basa su un piano di 

raccolta sistematica di informazioni 
quantitative e qualitative 

relativamente all’oggetto considerato, 
l’istituto, tale da fornire dati 

derivanti dai punti di vista dei diversi 
attori (insegnanti, allievi, genitori, 

dirigente scolastico)

Autovalutazione integrata AVIMES



AutovalutazioneAutovalutazione come stimolocome stimolo
per la riflessione progressivaper la riflessione progressiva

L’L’ autovalutazioneautovalutazione sospinge sospinge 
l’organizzazione ad apprendere dal l’organizzazione ad apprendere dal 
feedback dell’feedback dell’ autovalutazioneautovalutazione stessastessa
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«Non è vero che i bravi non sbagliano, i bravi 
sbagliano né più né meno come i non bravi, ma 

assumono la responsabilità dei propri processi [...]
Il buon solutore di problemi è uno che sbaglia 

moltissimo, però si corregge, sa prendere coscienza del 
proprio lavoro; il cattivo solutore coglie meno perché 

sbaglia una volta sola ma non se ne accorge e rimane lì 
a pensare. La consapevolezza, il controllo è quello che 

governa queste cose, non le sole conoscenze». 

Ferdinando Arzarello

Analogie da
“Didattica metacognitiva della 

matematica”
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COORSE
Coordinamento Scuole Efficaci

Progetto AVIMES

Università

Esperti

Reti internazionali 
VALINT e VALMAT

Gruppi di lavoro
ITALIANO

MATEMATICA
PERCEZIONI

STATUS SOCIO-
CULTURALE

MIUR – USR
Dirigenti Scolastici

S (*)

S

S

S S

(*) 3/4 insegnanti per ogni scuola + DS
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� Formazione dei docenti somministratori (a cura della rete)

� Distribuzione Guida e Strumento (rete)

� Registrazione dati ed elaborazione

� Restituzione dati di rete e di istituto in seminario di rete 
con esperti

� Restituzione dati nelle singole scuole e classi (a cura 
gruppo autovalutazione di istituto)

� Azioni migliorative di rete e di istituto

� Seminario conclusivo sulla ricaduta dei dati basato sulle 
relazioni di esperienza delle scuole
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Rete di scuole PIEMONTE
Progetti per l’Autovalutazione di Istituto e il 
Miglioramento dell’Efficacia della Scuola

Esempio:
Sapere che solo il 45% degli allievi di una classe ha risposto 
correttamente a tre quesiti è un dato positivo o negativo?

Tabella con un esempio di comparazione di dati di classe, di 
istituto e di rete, relativi all’indice di difficoltà

Esame rigoroso dei dati

La rete permette di assegnare un valore 
aggiunto ai dati, attraverso la 

comparazione    

9070453

8040452

2535451

Rete
%

Istitut
o

%

Classe
%

ite
m

Nodo critico di classe, risultato positivo d’istituto, 
ma al di sotto del livello di rete

Nodo critico d’istituto e di classe

Nodo critico di sistema e performance di classe



Etica dell’autovalutazione
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Programmazione retroattiva
per il miglioramento didattico
e Formazione docenti

� Corsi di formazione docenti con sperimentazioni in 
classe, confronto e supervisione esperti di ricerca 
didattica (italiano e matematica)

� Seminari di formazione sulle pratiche valutative

� Produzione e applicazione materiali
Catalogo Prove oggettive Italiano e Matematica

� Pascalina

� Seminari di confronto e valorizzazione esperienze



Seminari-laboratori di 
autovalutazioneRete di scuole PIEMONTE

Progetti per l’Autovalutazione di Istituto e il 
Miglioramento dell’Efficacia della Scuola

Formazione

Lettura dei risultati

Analisi dell’errore,
punti deboli, punti forti

Autoanalisi dell’organizzazione
Autoanalisi dell’insegnamento

Progettazione di istituto
Progettazione didattica retroattiva
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Consistenza della RETE AVIMESConsistenza della RETE AVIMES
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Gruppi di lavoroGruppi di lavoro
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“Gheorghe Chi � u”  
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